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INFORMACIÓN SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DURANTE EL 
PROCEDIMIENTO DE DENUNCIAS DE IRREGULARIDADES 

La información se facilita como parte del procedimiento de Denuncias de irregularidades y se obtendrá a través 
de herramientas informáticas o de los métodos complementarios que se indican en la documentación específica. 
Todos los datos personales se procesarán de conformidad con la legislación de protección de datos vigente, es 
decir, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la 
protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación 
de estos datos («RGPD»), el Decreto Legislativo n.º 196/2003 de Italia y sus modificaciones («Código de 
Privacidad»), así como cualquier otra legislación sobre la protección de datos vigente en Italia, incluidas las 
disposiciones del Garante (en lo sucesivo, junto al RGPD, «Normativa de privacidad»), con pleno respeto de 
los derechos y libertades fundamentales y con una consideración especial hacia la confidencialidad de la identidad 
de los titulares de los datos y la seguridad del procesamiento. 

La siguiente información se facilitará a efectos de transparencia frente al Denunciante, con el fin de que conozca 
los términos y condiciones del tratamiento de los datos, con inclusión del ejercicio de los derechos 
correspondientes y los límites del ejercicio de los mismos.  

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

El Responsable del tratamiento son las siguientes empresas del grupo INOXPA (en adelante, la “Empresa”) cada 
una en su área de competencia: 

- INOXPA SAU, con número de identificación fiscal ESA17778390 y dirección fiscal C/ Telers, 60 17820 
Banyoles (Girona) Spain 

- INOXPA SOLUTIONS FRANCE SAS con número de identificación fiscal FR80491103974 y dirección 
fiscal ZAC d’Epinay - 69 Allée des Caillotières - 69400 Gleize (France) 

- IMPROVED SOLUTIONS PORTUGAL UNIPESSOAL LDA con número de identificación fiscal 
PT508456991 y dirección fiscal Av. da Indústria, n.º 309 Rossio 3730-600 Vale de Cambra (Portugal) 
INOXPA ITALIA SRL con número de identificación fiscal 8432940156 y dirección fiscal Via Stazione, 
119/V - Fr. Ballo 30035 Mirano (Italia) 

- INOXPA SKANDINAVIEN A/S con número de identificación fiscal DK21261173 y dirección fiscal 
Langballe 2, 8700 HORSENS (Denmark) 

- INOXPA UK LTD, con número de identificación fiscal GB691059814 y dirección fiscal 8G The Old Yard, 
Rectory Lane, Brasted, Westerham, Kent TN16 1JP, United Kingdom  

- INOXPA UKRAINE SRL, con número de identificación fiscal 378818926550 y dirección fiscal 
Staronavodnitskaia, 8B, litera A - 01015, Kiev (Ukraine) 

- INOXPA LTD, con número de identificación fiscal 5074059142 y dirección fiscal 142117, Russian 
Federation, Moscow region, Podolsk city, Severovo village, ul. Kutuzovskaya, house 15, building 1, office 
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- INOXPA SOLUTIONS SRL, con número de identificación fiscal 1005600046660 y dirección fiscal 
Mun.Chisinau, str.Botanica Veche 2 ap.11 MD2062 

- INOXPASOUTH AFRICA (PTY) LTD con número de identificación fiscal 4410123634 y dirección fiscal 
Unit A3 -1510 Zeiss Rd- Laser Park, Honeydew Gauteng 2040 (South Africa) 

- INOXPA USA INC con número de identificación fiscal 980426443 y dirección fiscal 1000 Jupiter Road, 
Suite 300 – Plano - TEXAS 75074 - USA 
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- INOXPA COLOMBIA SAS con número de identificación fiscal 830.021.692-8 y dirección fiscal Autopista 
Medellín Km 2.5 Vía Parcelas- Parque CIEM OIKOS OCCIDENTE - Bodega G-100 Cota - Cundinamarca 
(Colombia) 

- INOXPA MÉXICO SA DE CV con número de identificación fiscal IME201030QF2 y dirección fiscal Calle 
Darwin 74 – 301, 11590 Anzures, Miguel Hidalgo, Ciudad de México 

- INOXPA INDIA PRIVATE PVT LTD con número de identificación fiscal U24232PN2008PTC134145 y 
dirección fiscal Plot No. I-45A (Plot No. 6), Part of Gat No. 1/1 to 1/9, Chordia Industrial Park, Village 
Sangavi, Naigaon, Tal. Khandala, Dist. Satara – 412801, Maharashtra, India 

- INOXPA SPECIAL PROCESSING EQUIPMENT (JIAXING) CO. LTD con número de identificación fiscal 
913304006891473940 y dirección fiscal Building 6th, Floor 5th-2 NO.289 Muyang Road- Jiaxing, 
Zhejiang Province (China) 

- INOXPA CHINA FLOW TECHNOLOGY CO., LTD. con número de identificación fiscal 
91310120MA1HKAFQ9A y dirección fiscal 1st FLOOR, BUILDING 7, No.1515 NORTH HUIFENG ROAD, 
FENGXIAN DISTRICT SHANGHAI China 

- SHANGHAI PUPENG FLOW TECHNOLOGY CO., LTD con número de identificación fiscal 
91310120MA1HKC540F y dirección fiscal 1st Floor, Building 3, No. 200 Fengjin Road, Fengxian District, 
Shanghai China 

De conformidad con la independencia y autonomía para el desempeño de las obligaciones previstas, la Empresa 
ha designado a Interpump Group S.p.A. como Encargado de los datos personales, conforme al Artículo 28 del 
RGPD. A tal efecto, se encomienda al Encargado de los datos la tarea de gestionar las denuncias, conforme a 
los procedimientos establecidos en el «Procedimiento para la gestión de las Denuncias de irregularidades» y el 
tratamiento de datos personales en representación del Responsable del tratamiento. 

DELEGADO DE PROTECCIÓN DE DATOS 

Se puede contactar con el Delegado de protección de datos para cualquier cuestión referente al tratamiento de 
datos personales y al ejercicio de los derechos del titular de los datos a través de la siguiente dirección de correo 
electrónico: dpo@interpumpgroup.it. 

CATEGORÍA DE DATOS PERSONALES  

Los datos personales del Denunciante y los de otras personas que puedan estar involucradas o relacionadas con 
los hechos objeto de la Denuncia (o también el «Denunciado» o el «Tercero»), obtenidos con motivo de la gestión 
de las Denuncias, se tratarán respetando por completo lo dispuesto en el artículo 13 del RGPD y en el 
«Procedimiento para la gestión de las Denuncias de irregularidades». 

Los datos personales que recopile y trate la Empresa incluyen (i) datos identificativos del Denunciante (datos 
personales, de contacto...); (ii) datos identificativos del Denunciado o el Tercero, facilitados por el Denunciante u 
obtenidos durante las actividades de indagación e investigación posteriores; (iii) otros datos que aporte el 
Denunciante al rellenar el formulario de denuncias o de forma oral, o que adquieran más adelante las Personas 
encargadas de la gestión de las Denuncias de irregularidades en el transcurso de las actividades de investigación 
preliminares, entre los que se incluyen referencias a datos sobre el Denunciante o Terceros que haya comunicado 
el propio Denunciante o que se hayan adquirido en el transcurso de las actividades de investigación preliminares 
posteriores. 

Respecto al punto (iii) precedente, la Empresa no puede descartar que el contenido de la Denuncia también 
incluya datos especiales, conforme al artículo 9 del RGPD. En tal caso, el Responsable del tratamiento tratará los 
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datos para los fines establecidos en el presente Aviso, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 9, párr. 2, 
letra b), del RGPD. 

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO  

Los datos personales del Denunciante, del Denunciado o de Terceros, se recopilarán y procesarán, en el marco 
del procedimiento de la Denuncia, solo con la finalidad de investigar y comprobar los hechos objeto de la Denuncia 
y de adoptar las medidas correspondientes. En particular, los datos personales recopilados solo serán los 
necesarios y oportunos para lograr los fines indicados anteriormente, en virtud del principio de minimización. 

Los datos personales que no resulten útiles para tramitar una denuncia determinada no se recopilarán o, si se 
recopilan por accidente, se eliminarán inmediatamente. 

BASE JURÍDICA DEL TRATAMIENTO 

La base jurídica del tratamiento de datos personales del Denunciante, el Denunciado o de Terceros, facilitados a 
raíz de las denuncias sobre presuntas irregularidades, delitos o conductas omisivas perjudiciales para el interés 
público o la integridad de la Empresa y de los que hayan tenido constancia a causa de la relación laboral, es 
decir, con motivo o con ocasión de la misma, se halla en el cumplimiento de la obligación legal conforme al artículo 
6, párr. 1, letra c) y el artículo 9, párr. 2, letra. b) del RGPD.  
 
Dichos datos también se podrán tratar para satisfacer las solicitudes de las autoridades administrativas o 
judiciales competentes y, en términos más generales, de los organismos públicos solicitantes, conforme a las 
formalidades previstas por ley. 
 
El Responsable del tratamiento también puede tratar datos personales por los siguientes motivos: 

(i) cubrir las necesidades del control interno y del seguimiento del riesgo empresarial, así como la mejora y la 
agilización de los procesos empresariales y administrativos internos que puedan conllevar un periodo de 
conservación de la Denuncia superior al que suponen su mera gestión y resolución; 

(ii) establecer, ejercer o defender un derecho o interés legítimo del Responsable del tratamiento (incluidas 
otras empresas de Interpump Group) en cualquier foro competente. 

La base jurídica del tratamiento al que se refieren los puntos (i) y (ii) radica, respectivamente, en el interés legítimo 
del Responsable del tratamiento de garantizar la eficiencia de la organización de la empresa, también con vistas 
a la prevención y la lucha eficaz de conductas fraudulentas, ilícitas o irregulares, así como en el ejercicio del 
derecho a defender sus propias motivaciones en los foros adecuados. 

Si bien la facilitación de datos no es obligatoria, ya que se pueden presentar denuncias de manera anónima, 
negarse a facilitarlos podría dificultar la determinación del fundamento de la Denuncia, si no se sostiene, si no se 
basa en elementos precisos y congruentes, si no ocupa hechos contrastables o si no contiene todos los elementos 
necesarios para proceder a la comprobación mencionada previamente. 

AUTORIZACIONES DEL TRATAMIENTO 

Los datos proporcionados a través de las Denuncias son objeto del tratamiento efectuado por las «Personas 
encargadas de la gestión de las Denuncias de irregularidades», de conformidad con la metodología establecida 
por el Responsable del tratamiento y con la Normativa de privacidad, respetando los principios de licitud, lealtad, 
transparencia y pertinencia. 
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En todo momento, la identidad y los datos personales del Denunciado, del Denunciante o de Terceros 
involucrados en la Denuncia, se tratarán respetando el principio de confidencialidad, mediante el uso de sistemas 
encriptados, y con todas las medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar la seguridad del 
tratamiento. 

DESTINATARIOS/CATEGORÍAS DE DESTINATARIOS DE DATOS PERSONALES 

Los destinatarios de los datos personales del Denunciante, del Denunciado o de Terceros son las Personas 
encargadas de la gestión de las Denuncias de irregularidades, quienes, conforme a lo dispuesto en la Normativa 
de privacidad y en el «Procedimiento para la gestión de las Denuncias de irregularidades» adoptado por la 
Empresa, deben garantizar la confidencialidad de la identidad del Denunciante. 

Las Personas encargadas de la gestión de las Denuncias de irregularidades cuentan con la debida autorización 
para tratar los datos y han recibido una formación específica sobre la legislación en materia de Denuncias y la 
protección de datos personales, en especial en lo que se refiere a las medidas de seguridad y a la protección de 
la confidencialidad de las personas involucradas y de la información contenida en las Denuncias. Asimismo, los 
destinatarios de los datos personales de las personas afectadas pueden ser personas con otras funciones dentro 
de la Empresa y consultores, en aquellos casos en los que sea imprescindible para determinar los fundamentos 
de los hechos objeto de Denuncia, para las actividades de investigación pertinentes y para la aplicación de las 
medidas correspondientes, así como para la puesta en marcha de medidas disciplinarias. 

Se entiende en todo caso que la identidad del Denunciante no se podrá revelar sin su consentimiento, la cual 
solicitarán las Personas encargadas de la gestión de las Denuncias de irregularidades en los casos contemplados 
específicamente en la Normativa de Denuncias de irregularidades. 

La Empresa también garantiza la confidencialidad de la información concerniente a (i) la identidad del Denunciado 
(la persona involucrada); (ii) el Facilitador (tanto respecto a su identidad como a la actividad objeto de la 
asistencia); (iii) personas distintas al Denunciado, aunque implicadas, tal y como se menciona en la denuncia (por 
ejemplo: testigos, Terceros), hasta que concluyan los procedimientos iniciados por la denuncia, y de conformidad 
con las garantías previstas a favor del Denunciante. 

Si fuera necesario, los datos de las personas afectadas también se podrán facilitar a las Autoridades judiciales y 
a los organismos de investigación con el fin de activar los procedimientos necesarios que garanticen una 
protección adecuada tras la Denuncia, así como ayudar en para las investigaciones que resulten necesarias. 

De cualquier modo, se tomarán todas las medidas necesarias para proteger los datos personales de su 
destrucción accidental o ilícita, pérdida y divulgación no autorizada durante el desarrollo de las actividades para 
comprobar la veracidad de la Denuncia. 

TRANSFERENCIA DE DATOS A PAÍSES FUERA DE LA UE 

Los datos personales tratados para los fines anteriormente mencionados no se trasladarán a países terceros 
fuera de la Unión Europea o del Espacio Económico Europeo (EEE) o a organizaciones internacionales. 

Si fuera necesario, el Responsable del tratamiento tendrá derecho a mover la ubicación de los archivos y los 
servidores a Italia, la Unión Europea u otros países fuera de la UE. En el último caso, por el momento, se puede 
asegurar que el traslado de los datos fuera de la UE tendría lugar en cumplimiento de las disposiciones legales 



Anexo 1: Política de Privacidad de las Denuncias de irregularidades 
   

5 

vigentes, estipulando, cuando sea necesario, acuerdos que garanticen un nivel adecuado de protección o la 
adopción de las cláusulas contractuales tipo que la Comisión Europea proporciona. 

PLAZO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS RECOPILADOS  

Conservaremos los datos personales recopilados para los fines anteriormente mencionados durante el tiempo 
que resulte necesario para así desarrollar las actividades que permitan comprobar los fundamentos y la gestión 
de las Denuncias y, en todo caso, no durante más de cinco años desde la fecha de la comunicación del resultado 
final del Procedimiento de Denuncia.  

DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS 

Conforme al artículo 15 y los siguientes del RGPD, se les conceden ciertos derechos a los titulares de los datos, 
los cuales pueden ejercer dentro de los límites de su compatibilidad con la legislación sobre la Denuncia de 
irregularidades y las disposiciones del artículo 2-undecies del Decreto legislativo n.º 193/2003 de Italia, es decir: 

• Derecho de acceso: el derecho a obtener, sin dilación indebida, información sobre (i) los fines del 
tratamiento; (ii) las categorías de datos personales de que se traten; (iii) los destinatarios o las categorías 
de destinatarios a los que se les puede revelar los datos, en particular, destinatarios ubicados fuera de la 
UE y los medios para ejercer sus derechos ante dichas personas; (iv) de ser posible, el plazo de 
conservación de los datos personales o los criterios utilizados para determinarlo; (v) la actualización, 
rectificación, o cuando haya interés, la adición de datos personales, así como el origen de los datos 
recopilados por terceros; 

• Derecho de rectificación: el derecho a obtener, sin dilación indebida, la rectificación de datos personales 
inexactos y, teniendo en cuenta los fines del tratamiento, para añadir los datos personales incompletos, 
incluso mediante una declaración adicional; 

• Derecho de supresión: el derecho a obtener, sin dilación indebida, la supresión de datos personales cuando 
tenga lugar alguno de los casos enumerados en el artículo 17 párr. 1, del RGPD: como en el supuesto de 
que los datos personales ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recopilados o, de otro 
modo, tratados, a excepción de que el tratamiento sea necesario en virtud de lo dispuesto en el párr. 3 del 
artículo 1 del RGPD-como en el supuesto de que los datos personales ya no sean necesarios para los fines 
para los que fueron recopilados o, de otro modo, tratados, a excepción de que el tratamiento sea necesario 
en virtud de lo dispuesto en el párr. 3 del mismo artículo, como (a) el cumplimiento de una obligación jurídica 
que requiera el tratamiento, conforme a la ley de la Unión o de un Estado miembro al que esté sujeto el 
Responsable del tratamiento o, (b) el desempeño de una misión de interés público o en el ejercicio de la 
autoridad oficial, conferida en el Responsable del tratamiento o, (c) la formulación, el ejercicio o la defensa 
de demandas legítimas; 

• Derecho a la limitación: el derecho a obtener la limitación cuando tenga lugar alguno de los casos 
enumerados en el artículo 18 párr. 1, del RGPD: si el tratamiento está limitado, se procesarán los datos 
personales, aunque no se conservará, solo con el consentimiento del titular de los datos, para la 
formulación, el ejercicio o la defensa de demandas, o para proteger los derechos de otra persona física o 
jurídica o por un importante interés público de la Unión o de un Estado miembro. 

Cabe destacar que el ejercicio de los derechos previamente mencionados de la persona afectada puede 
realizarse a través del envío de las solicitudes pertinentes la dirección de correo electrónico: 
privacy.wb.interpumpgroup@legalmail.it. 
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Si el titular de los datos considera que las actividades relacionadas con su tratamiento que infringen la Política de 
privacidad, tendrá derecho a interponer una queja a la autoridad de protección de datos competente.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


